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焦作市市场监督管理局
“送政策、解难题、促发展”走访

服务百日行动
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“送政策、解难题、促发展”
走访服务百日行动领导小组办公室 2023年3月13日

系统各单位开展“送政策、解难题、促发展”

走访服务百日行动（三）

市局开展产品质量提升走访服务 3 月 8 日，市局四级高

级主办张庭栋带领产品质量监督科坚持服务与监管并重，围

绕“全国两会”和 315 重点产品质量安全开展督导调研走访

工作。先后走访了河南斯美特日用化工有限公司、河南交联

电缆有限公司，对企业生产条件、生产及检验设备、质量控

制、出厂检验等情况进行检查，深入了解企业生产经营中存

在的困难，并对企业产品质量提升提出指导性意见。在座谈

会上，张庭栋四级高级主办向企业负责人介绍了我局职能和
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惠企政策举措，并发放了《惠企政策汇编》、年报倡议书等

相关资料。

示范区分局送策入企问需求 为进一步助力企业发展壮

大，不断提升行政服务效能，切实解决企业商户发展难题，

持续优化非公有制经济组织成长环境。3 月 7 日，市局四级

高级主办、示范区分局负责人申大勇带队，到焦作卓立膜材

料股份有限公司、焦作科瑞森重装股份有限公司、焦作市创

基高端智能产业园有限公司开展“送政策、解难题、促发展”

走访服务活动。对各级惠企政策进行了宣讲，并详细了解了

企业的生产经营状况，以及当前在人才引进、产业园建设等

方面面临的困难问题和意见建议。申大勇要求示范区分局各

相关负责人要进一步畅通与企业的沟通渠道，积极发挥市场

监管职能作用，协同相关部门共同做好服务保障工作，把及
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时解决企业反馈的堵点痛点作为厚植营商环境土壤、涵养政

企互动新空气的金点子，努力为企业发展壮大提供优质服

务。

解放区局开展百日行动送政策宣法规 解放区市场监管

局立足市场监管职能，坚持行业走访全覆盖，指标样本库全

覆盖，人员参与全覆盖的原则，全面落实“五个一”要求，

推动全局干部职工积极开展走访服务百日行动。通过实地走

访、电话回访、召开座谈会等方式，了解企业商户基本情况，

梳理汇总各类意见建议，建立工作台账，有针对性地制定整

改落实措施和解决办法，确保帮助市场主体解决实际困难。

为市场主体发放《年报倡议书》《惠企政策口袋书》等宣传

资料 1500 余份，现场指导市场主体自主年报 300 余家，宣
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传食品安全、特种设备安全、药品安全、质量认证、价格公

示政策法规等 2000 余人次。截止目前已走访市场主体 2127

户。
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孟州市局积极开展百日走访行动 近日，孟州市市场监

管局不断推动“送政策、解难题、促发展”市场主体百日大

走访行动走深走实。全面落实“五个一”。全局干部职工对

全市市场主体开展上门走访，进行一次宣讲，发现一个问题，

解决一个困难，指导一项业务，开展一次回访，了解企业商

户需求，形成“一户一登记”的走访档案。实现三个“全覆

盖”。全局干部职工围绕各自工作职能开展走访、宣传和帮

扶活动，实现行业走访全覆盖，指标样本库全覆盖，人员参

与全覆盖。理清思路“任务明”。以实地走访、电话沟通、

召开座谈会等方式，在了解企业商户基本情况的基础上，梳

理排查收集到的各类意见建议，分类建立工作台账，制定落

实整改措施和解决办法；发放惠企宣传政策书、企业年报倡

议书等宣传资料，现场指导市场主体自主年报、电子化登记、

变更登记等。
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深入杨掌柜食品科技（河南）有限公司、孟州市金紫阳

食品有限公司、孟州市佰润饮品科技有限公司等食品、饮料

生产企业，实地开展知识产权工作走访调研。走访调研中，

详细了解了企业生产经营现状，认真听取了企业在专利申

请、商标品牌建设、知识产权保护等方面的工作情况介绍，

同时向企业宣传了知识产权质押融资和知识产权强企等政

策，并就企业知识产权风险预警进行了现场指导。
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沁阳市局 博爱县局 修武县局 山阳区局 示范区分

局 近日召开了“送政策、解难题、促发展”走访服务百

日行动暨个体工商户发展情况大调研工作推进会。
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