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“送政策、解难题、促发展”

走访服务百日行动领导小组办公室 2023年3月31日

市市场监管局持续开展
“送政策、解难题、促发展”走访服务活动

为推动各项惠企纾困政策更好落地实施，切实帮助中小

微企业和个体工商户降本提质增效，市市场监管局持续开展

“送政策、解难题、促发展”走访服务行动，走访围绕市政

府惠企政策集中宣传“五个一”活动要求，宣讲各级惠企纾

困政策，纾解企业痛点堵点，提振市场发展信心。

3 月 24 日 市市场监管局党组成员、三级高级主办王新

法带队到温县怀山堂生物科技股份有限公司、大咖国际食品
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有限公司开展走访服务活动，并重点对知识产权创造、运用

和保护等方面工作进行了调研。调研组听取了企业在知识产

权方面的发展情况，现场发放调查问卷和惠企政策口袋书，

认真征求意见建议，并针对企业提出的知识产权质押融资诉

求、地理标志产品加工品如何申请使用专用标志、商标缺乏

显著性注册难以及涉及市场监管部门职责范围的其他问题

进行了逐一作答。王新法要求相关科室和温县市场监管局要

和企业建立常态化联络机制，对企业提出的问题进行梳理汇

总研究后形成专题课题，持续为企业做好跟踪服务。

3 月 27 日 市局党组成员、副局长马进学带队到焦作市

云台山医药股份有限公司、焦作市合家安物业管理有限公司

开展走访服务活动。调研组参观了解企业非公党建情况，听

取企业经营发展情况，现场发放了惠企政策汇编读本、年报

倡议书，倾听企业发展诉求，认真征求意见建议。对云台药

业反映每年新发展党员指标较少问题已向相关部门反映，对

合家安物业反映电梯安全评估和年检相关问题已协调解决。

马进学要求山阳区市场监管局要与企业建立常态化联络机

制，对企业提出的意见建议要认真梳理研究，做好政策释疑，
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帮助企业应享尽享有关优惠政策，助力企业做大做强做优。

3 月 27 日、29 日 市局党组成员、副局长周明光带领队

先后到焦作水务有限公司、焦作中裕燃气有限公司开展走访

服务活动，并对计量相关工作进行调研。调研组分别听取了

企业计量标准、计量授权工作情况。现场发放了调查问卷和

惠企政策口袋书，认真征求意见建议，对企业在经营中遇到

的问题进行了详细解答。周明光指出，市场监管部门要通过

走访活动，认真倾听企业诉求，了解企业难题，立足企业需

求，坚持问题导向，重点解决企业在计量和其他工作方面上
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的困难和需求，开展精准对接服务，为企业营造良好的发展

环境，切实增强企业竞争力；通过政策宣讲，使广大企业能

够享受到省、市出台的扶持政策，促进产业复苏。周明光要

求与会科室进一步畅通与企业沟通的渠道，及时跟进解决企

业难题，加大服务力度，努力为企业发展壮大提供贴心优质

服务。

3 月 29 日 市局党组成员、副局长常晓钟带领队到解放

区益禾养老服务有限公司、修武河南华东电缆股份有限公司

开展走访服务活动，并对企业落实标准焦作建设工作进行调

研。调研组听取了企业创建养老服务标准化试点、创建标准

化良好行为工作情况。现场发放了调查问卷和惠企政策口袋

书，认真征求意见建议，对在创建过程中遇到的问题进行了

详细解答。常晓钟指出，市场监管部门要通过走访服务活动，

认真倾听企业诉求，切实解决实际困难和问题，主动作为，

优化营商环境；通过政策宣讲，使广大企业能够享受到省、

市出台的扶持政策，促进产业复苏；通过走访调研了解企业

标准化需求，推动标准焦作建设。调研组将梳理汇总企业需
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求，实施更加精准、高效的帮扶举措，持续为企业做好跟踪

服务，助力企业高质量发展。


