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“精准服务、优化环境、提升质量”
全国第二届个体工商户服务月

焦作市活动

简 报
第 2 期

市扶持个体工商户

发展部门联席会议办公室 2023年7月25日

焦作市人民政府办公室印发《关于扶持个体
工商户健康发展的实施意见》

2023 年 7 月 13 日，焦作市人民政府办公室印发《关于

扶持个体工商户健康发展的实施意见》（以下简称《实施意

见》），首次实现对个体工商户支持帮扶政策的系统集成，

体现了对个体工商户帮扶的“量身定制”，打通政策供给“最

后一公里”。

《实施意见》有效期至 2025 年 12 月 31 日，具体从降

低经营成本、减轻税费负担、强化金融支持、支持创业创新、

提升服务质量、营造公平环境、常态保障机制七个方面提出
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38 条重点举措，

一是降低经营成本，通过降低经营场所使用成本、推动

会费检测收费减免、加大多元普惠保险供给、落实保险缓缴

和优惠政策、实施住房公积金缓缴政策等5方面措施，减轻

个体工商户经营负担。二是减轻税费负担，通过减免增值税

和个人所得税、实施其他增值税优惠政策、加大增值税留抵

退税力度、实施免征契税优惠政策、顶格实施“六税两费”

减免、实施重点群体税收减免、加强重点领域收费治理等7

方面措施，加大对个体工商户的支持。三是强化金融支持，

通过持续降低融资成本、提供融资增信支持、降低支付手续

费用、发放创业担保贷款等4方面措施，为个体工商户提供

更多的金融支持，缓解其资金压力。四是支持创业创新，通

过扶持做大做强电商、支持发展文旅产业、鼓励重点群体创

业、健全用工保障体系、落实创业扶持补贴等5方面措施，

为发展壮大个体工商户提供更加优质的服务。五是提升服务

质量，通过实施分型分类培育，加大“名特优新”扶持力度、

推进转型升级发展、加强质量技术帮扶、加强标准指引服务、

深化知识产权服务等6 方面措施，推动个体工商户发展提质

增效。六是营造公平环境，通过全力提振消费信心、推进准

入退出便利化、实施包容审慎监管、维护公平竞争秩序、支

持参与政府采购、畅通诉求反馈渠道等6方面措施，为个体

工商户生产经营提供更加稳定公平透明可预期的发展环境。

七是常态保障机制，通过加强党建引领、加强统筹协调、加
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强监测分析、加强法律服务、加强政策宣传等 5 方面措施，

确保政策落实到位。

《实施意见》整合了市场监管、人社、税务、财政、退

役军人、司法、金融等多个部门的最新扶持政策，通过多部

门协同、同向发力，着力降成本、稳经营、减负担、促发展、

拓空间、优环境、强保障，首次实现对个体工商户支持帮扶

政策的系统集成，体现了对个体工商户帮扶的“量身定制”，

最大限度释放政策红利，打造个体工商户全生命周期服务链

条，帮助个体工商户增强发展信心、激发个体工商户发展活

力，守住市民生活的“烟火气”，助推焦作市经济社会高质

量发展。

《实施意见》既贯彻落实了党中央、国务院关于促进个

体工商户发展的决策部署，又结合焦作实际进行了适度创

新，提出鼓励支持“名特优新”四类个体工商户创新发展，

设立个体工商户发展专项资金，将支持个体工商户发展工作

纳入全市财源建设考核，打造 11 个县（市、区）级非遗工

坊等创新举措，给予“个转企”个体工商户不少于 5000 元

奖励，对首入“名特优新”名录库的统一颁发奖牌，并给予

不少于 3000 元奖励。

下一步，焦作市将继续积极发挥扶持个体工商户发展联

席会议成员单位职能作用，推动制度红利充分释放，凝聚工

作合力，用心用情为个体工商户送服务、办实事，全力以赴

促进全市个体工商户高质量发展。


